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Fur alle Handwerksunternehmen, die haufig oder Gberwiegend mit lhrer 6rtlichen
Wohnungsgesellschaft (in Hamburg z. B. die SAGA) Auftrage abarbeiten, gibt es jetzt die

HWP-WIN Schnittstelle Mareon SOAP

Die Mareon-Schnittstelle stellt die Online-Verbindung fur das HWP-WIN zum Mareon-SOAP-
Portal her, Uber das Handwerker Auftrage von Wohnungsgesellschaften (u.a. der SAGA) und
effizient be-arbeiten kdnnen (bis zur Rechnungsstellung). Der vom Mieter im Idealfall online
gemeldete Schaden wird als Auftrag im ERP-System des Wohnungsunternehmens (SAGA)
angelegt, bearbeitet und dem Handwerker online erteilt. Arbeitsschritte wie Weiterleitung an
den Sachbearbeiter, schriftliche oder telefonische Auftragserteilung, die Ablage des Auftrags
und ein Grof3teil der Druck- und Versandkosten entfallen.

Arbeitsweise der Schnittstelle:

Im Anmeldedialog erfassen Sie die zur Anmeldung am Mareon-SOAP-Portal
notwendigen Daten.

Beim erstmaligen Besuch des Portals geben Sie zunéchst die Zuordnung der
Mareon-Kostenarten zu den HWP-WIN-Kostenarten an (uber ,,Optionen®).

Laden Sie die Einheitspreisliste vom Portal auf lnren Rechner, damit sie lhnen fir die
Bearbeitung von Auftragen mit Einheitspreisen zur Verfiigung steht.

Laden Sie Auftrage herunter und bearbeiten Sie sie im HWP-WIN, einschliel3lich der
Weiterbearbeitung des Vorgangs durch die rechnungserstellung, Druck des RA-
Buches usw..

Nach Ausfuhrung des Auftrags stellen Sie in der Mareon-Schnittstelle den Status des
Auftrags manuell Uber das Kontextmenl des Auftrags auf ,Leistung ausgefuhrt* und
evtl. spater auf ,Rechnung stellen®.

Uber das Mareon-Portal kdnnen Sie den Status lhrer Rechnungen verfolgen.

Wenn Sie auf lnrem Bankkonto den Zahlungseingang von einer
Wohnungsgesellschaft (SAGA) fur eine Rechnung feststellen, verbuchen Sie im
HWP-WIN den Zahlungseingang und verfahren weiter wie bei anderen
Zahlungseingangen.

Preis der Schnittstelle: Euro 295 zzgl. MwSt.
Voraussetzung: Aktuelle HWP-WIN Lizenz (derzeit Version 4.1)
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